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Installatie Handleiding

Inleiding

Geachte klant,

Deze handleiding beschrijft de installatie van de AxiomV server software. Mocht u tijdens de installatie vragen
hebben, kunt u onze helpdesk bereiken onder 0900 27274357.

Ondersteuning

Voor telefonische ondersteuning en eventuele updates van de software is een Service Level Agreement (SLA)
verkrijgbaar. Informatie hierover kunt u verkrijgen via www.aras.nl.

Training
Het is mogelijk een zogenaamde hands-on training te volgen in een speciaal ingerichte trainingsruimte bij ARAS

Security B.V. in Drunen. Informatie hierover kunt u verkrijgen via wwwe.aras.nl of via de ARAS Security helpdesk
op 0900 27274357.

Een AxiomV softwarepakket bestaat uit de volgende onderdelen:

. Cd-rom met software en handleidingen

. Installatie handleiding. De Uitgebreide Gebruikers handleiding bevindt zich op de CD.
. Software Licentie

. Antwoordkaart t.b.v. het registreren van de software

Installatieprocedure van AxiomV Server

Installatieprocedure AxiomV Server versie 5.2.x

AxiomV kan op de volgende besturingssystemen geinstalleerd worden: @
e Windows XP Professional Service Pack 3 R
o Windows Server 2003 Service Pack 2 SECURITY
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e Windows 7 Professional (32 en 64 bits)
e Windows Server 2008 (32 en 64 bits)

AxiomV ondersteunt de volgende databases:

MS SQL Express 2005

MS SQL Server 2005

MS SQL Express 2008 32 en 64 bit (wordt standaard meegeleverd)
MS SQL Server 2008 32 en 64 bit

LET OP: Home Edities van MS Windows kunnen NIET ondersteund worden !

LET OP: Zorg dat u in Windows bent ingelogd met lokale Administrator rechten !

Windows 7 en 2008 gebruikers opgelet !

AxiomV versie 5.2.46 of hoger wordt ondersteund door Windows 7 Pro en Windows Server 2008. Er dient met de

volgende zaken rekening te worden gehouden:

e De lokale gebruiker “Administrator” is in Windows 7 en 2008 standaard geblokkeerd. Deze gebruiker dient
gedeblokkeerd te worden. Er kan natuurlijk ook een nieuwe lokale gebruiker worden aangemaakt die
lokale administrator rechten krijgt.

o

O
@)
@)

Klik op <start>, <configuratiescherm> (of <start>, <instellingen>, <configuratiescherm>),
<systeembeheer> en vervolgens op <computerbeheer>;

Dubbelklik nu op “Lokale gebruikers en groepen” en klik vervolgens op “gebruikers”;

Klik met de rechtermuisknop op “Administrator” en klik vervolgens op <Eigenschappen>;
Controleer of het vinkje “Account is uitgeschakeld” uit staat.

o De eerste keer dat AxiomV wordt opgestart dient te gebeuren als “Administrator”. Dit werkt als volgt:

o

O
@)
O

o O

Ga via de Windows verkenner naar C:\Program Files\RBH\AxiomV\Bin;

Klik nu met de rechtermuisknop op “LClient” en klik vervolgens op <Eigenschappen>;

Klik op het tabblad <Compatibiliteit>;

Selecteer “Windows XP (Service Pack 3)” bij “Dit programma uitvoeren in compatibiliteitsmodus
voor:”;

Zet het vinkje aan bij “Dit programma als administrator uitvoeren”;

Klik vervolgens op “Instellingen voor alle gebruikers wijzigen”;

Selecteer “Windows XP (Service Pack 3)” bij “Dit programma uitvoeren in @
compatibiliteitsmodus voor:”; R
Zet het vinkje aan bij “Dit programma als administrator uitvoeren”; SECURITY
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o Klik tot slot twee maal op <OK>.

Installatie AxiomV

e  Plaats de Cd-rom in de Cd-rom speler. Het installatieprogramma start nu automatisch op. Indien dit niet het
geval is kan de installatie ook handmatig worden opgestart door via de Windows verkenner het “Setup”

programma te starten in de Server folder van de CD;

e Het volgende venster verschijnt;

AxiomV Professional Installatie

LET OP: Home Edities van MS Windows kunnen NIET ondersteund worden !
LET OP: Zorg dat u in Windows bent ingelogd met lokale Administrator rechten !

Installatie Procedure
AxiomV Server Installatie (Server PC). Klik op “Uitvoeren” bij “Wilt u dit bestand uitvoeren of opslaan”.

1. Installeer AxiomV Server

2. Installeer de laatste Service Pack

3. Herstart de PC nadat de installatie gereed is.

4. Bij Windows Logboeken dient *Axiom V Security System” te worden ingesteld op “Gebeurtenissen indien nodig overschrijven”

5. Indien u een optionele module gebruikt dient een licentie geinstalleerd te worden
Registratie :
o Ga naar License.Bin in de License folder van de CD.

o Start AxiomReg.exe (deze bevindt zich in de Bin folder van de Axiom installatie directory), selecteer het License.Bin pad en vul bij “Company Name” de juiste bedrifsnaam in

(hoofdletter gevoelig)
o Kiik tot slot op <Register>

AxiomV Client Installatie (Client PC)
1. Installeer AxiomV Client

2. Installeer de laatste Service Pack

3. Herstart de PC.

ARAS Security helpdesk: 0900-27274357 of mailto-techhelp@aras nl

http://www.aras.nl/

o Selecteer “AxiomV Server” en klik vervolgens 2 maal op <Uitvoeren>;
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AxiomServer - InstallShield Wizard

T AxiomServer requires the following items to be installed on your computer. Click Install to
(&3  beqin installing these requirements.

Status | Requirement
Pending Microsoft SQL Server 2008 Express SP1 (x86 & x64Wow)

[ sl | cancel |

e Klik op <Install> zodat SQL Express 2008 geinstalleerd wordt;
o Dit kan enige tijd duren. Wacht tot het volgende venster verschijnt;

[AxiomServer - InstallShield Wizard }J

Welcome to the InstallShield Wizard for AziomServer

The InstallShi will instal 1 on your computer. To continue, click Next

InstallShield F 1 <Back ]r

" Cancel f

e Klik op <Next>. Het volgende venster verschijnt:
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AxiomServer - InstallShield Wizard

License Agreement

of the agreement.

ICopyright © 1995 - 2011 RBH Access Technologies Inc.

Al rights reserved. Printed in Canada. No part of this software may be used or reproduced, or
Istoved in any form by any means, without the written consent of RBH Access Technologies
nc.

This software is subject to change without notice. This software is provided as is, without
warranty of any kind, either express or implied, including but not limited to performance,
merchant ability, o fithess for any particular purpose. Neither RBH Access Technologies Inc.

nor its dealers or distributars shall be liable to any person or entity with respect to any liability,
loss, or damage, caused or alleged to have been caused directly or indirectly by this
information.

AxiomY is the trademark of RBH Access Technologies Inc.

/Any other trademarks or service marks belong to their respective companies. Use of a term in
this document should not be regarded as affecting the validity of any trademark or service
mark.

RBH ACCESS TECHNOLOGIES INC.
2 Automatic Road, Suite 108

ment? |f you
pt

IrstallShicld il <Back Ji Yes ] [ Ho )

e Klik op <Yes> om de licentie voorwaarden te accepteren;

[AxiomServer - InstallShield Wizard

Customer Information

User Name:
o1

Company Name:

Organisatie

IristallShicld L il < Back Ji Nexst > J: { Cancel ||

e Vul bij “User Name “ uw naam en bij “Company Name” de naam van uw bedrijf in en klik op <Next>;
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AxiomServer - InstallShield Wizard

Choose Destination Location
folder wi 1p will install files.

Setup will install AxiomServer in the fol

dext Toi to a different folder, click Browse and select another

:1{7 Cancel r‘

InstallShield

e  Wijzig eventueel de installatie map door op “Browse” te klikken en klik vervolgens op <Next>;

AxiomServer - InstallShield Wizard N x|

Ready to Install the Program
Th rd is ready to begin instz

nstall to begin the installation.

or change any of your installati i cel to exit the

\ . Cancel -F

e Controleer de instellingen en klik op <Install>;
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AxiomServer - InstallShield Wizard

Setup Status

The InstallShield *izard is installing SxiomS erver

InstaliShisld

e De installatie wordt nu uitgevoerd;

AxiomServer Configuration Wizard

If not using default, select database server, enter usérid
% and password otherwise dick Next

SQL Server I[Local)\AXIOMSYSTEM

—Connect using

Login 1D: |sa

Password I’”‘"""""""""" Default |

Next I

e Klik nuop <Next> zonder de instellingen te wijzigen
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AxiomServer Configuration Wizard

Select "No Change” option if you
already have AxiomV databases.

< Back Finish

¢ Kilik nu op <Finish> om de installatie af te ronden;

Server Setup x|

AxiomV Server Configuration succeeded!

=

e Klikoop <OK>;

AxiomServer - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

Setup has

mant to restart my computer now.

& Mo, | will restart my computer later.

InstallShild i [ < Back "[' Finish

[ Cancel JJ
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e Klik tot slot op <Finish> zodat de computer opnieuw gestart wordt.

Installatie Service Pack
Na de installatie van de AxiomV software dient altijd de laatste service pack geinstalleerd te worden. Deze staat
op de CD in de updates folder. Kies altijd het service pack met het hoogste nummer.

LET OP

Bij een client-server toepassingen dient op de server en de client(s) hetzelfde service pack geinstalleerd te
worden.

e Ga nu vanuit de Windows Verkenner naar de “Updates” folder van de CD;

e Dubbelklik op “AxiomV_R3_V5.2.x_SP#” (# is het service pack nummer);
x

This program will upgrade AxiomV to current version. Continue?

| Ja I Nee

e Klik op <Ja>;
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& AxiomV - InstallShield Wizard B x|

Welcome to the InstallShield Wizard
for AxiomV

The InstallShield Wizard({TM) will help install AxiomV on your
computer. To continue, dick Next.

< Back Next > Cancel

¢ Klik op <Next>;

_\‘ﬁAxiomV - InstallShield Wizard

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

Copyright © 1995 - 2010 RBH Access Technologies Inc. -
All rights reserved. Printed in Canada. No part of

this software may be used or reproduced, or stored in
any form by any means, without the written consent of
RBH Access Technologies Inc.

This software is subject to change without notice.

This software is provided as is, without warranty of
any kind, either express or implied, including but not
limited to performance, merchant ability, or fitness
for any particular purpose. Neither RBH Access
Technolnoies Tnoc. nor its dealera nr distributors j

{% I accept the terms in the license agreement
" 1do not accept the terms in the license agreement

Instalishield

< Back Next > Cancel

e Klik op <Next> om de licentie voorwaarden te accepteren;

£ AxiomV Upgrade 1 |

Select the AxiomV Installation Folder

IC:\Program Files (x86)\RBH\AxiomV

_mn |
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e  Blader via de Windows Verkenner naar het juiste installatiepad;
e Klik op <Run>;

% AxiomV Upgrade x|

Running script file AxiomD ata-FN. sql

e  De upgrade wordt nu uitgevoerd;
CTE—— X

Upgrade has finished successfully.

o Klik op <OK> om de upgrade af te ronden.

Instellingen voor Windows 7 en 2008 gebruikers
Indien AxiomV op Windows 7 Pro of Windows Server 2008 geinstalleerd is dienen de volgende zaken ingesteld
te worden:

e  Klik met de rechter muistoets op /an-Het bureaublad (desktop);

| PN 72
AxiomV Security
System

e Klik vervolgens op <Eigenschappen>;
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Ei; Eigenschappen van AxiomV Security System .

Beveiliging | Details | Vorige versies
it

Agemeen | lkoppeling

Als dit programma niet meer werkt terwijl dat in een eerdere versie van

Windows wel het geval was, kunt u proberen het programma in de
compatibiliteitsmodus van die versie uit te voeren.

Hulp bij het selecteren van de instellingen

x|

e 3
vV Dit uitvoeren in ibiltetsmodus voor:

|Windows XP (Service Pack 3) |

™ In 256 kleuren uitvoeren
I~ Met beeldschemresolutie van 640 x 480 uitvoeren
™ Visuele thema's uitschakelen

I'-n dnl= Ao 1k Ui Jh=l-al.
I Bockdschonis el b P Dbt cliigen
IV Dip als A

Instellingen voor alle gebruikers wijzigen l

OK INmuIeteanoepassenl

¢ Neem de instellingen van hierboven één op één over;
e Kiik vervolgens op “Instellingen voor alle gebruikers wijzigen”;

Compatibiliteit voor alle gebruikers '
Als dit programma niet meer werkt terwijl dat in een eerdere versie van

Windows wel het geval was, kunt u proberen het programma in de
compatibiliteitsmodus van die versie uit te voeren.

—C ibiliteitsmodus
[V Dit programma witvoeren in compatibiliteitsmodus voor:

IWindows XP (Service Pack 3) zl

rInstelingen
[ In 256 kleuren uitvoeren
[ Met beeldschermresolutie van 640 x 430 uitvoeren
I visuele thema's uitschakelen
I Bureaubladsamenstelling uitschakelen
I Beeldscherm aanpassen uitschakelen bij hoge DPI-instelingen

Ry = e Sl

[V Dit programma als Administrator uitvoeren

oK IAnmterenIToepassenl

x|

Neem de instellingen van hierboven één op één over;

Klik tot slot 2 maal op <OK>.
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